Tillaeg til lokalaftale nr. 39

Seerlige ansaettelsesvilkdr for visse medarbejdere i TDC Erhverv

1. Indledning

Dette tillaeg til lokalaftale nr. 39 er indgdet i fortsaettelse af det arbejde TDC har ivaerksat om
arbejdet med "den fremtidige forretningsmodel”, som udover lokalaftale nr. 39 har udmgntet sig
i lokalaftale nr. 37 og 38, og i forbindelse med at TDC har givet tilsagn om at hjemtage/insource
Support & Billing inden for Erhvervsomradet. Hjemtagelse/insourcing fra Sitel A/S sker i forbin-
delse med dette tillaegs indgdelse.

2. Formal
Tillzegget har til formal pa den ene side:
e atsikre at arbejdspladser i videst muligt omfang beholdes indenfor det sakaldte tilpassede
overenskomstgrundlag,
e at muligggre hjemtagelse af opgaver som i dag er placeret udenfor det fulde sakaldte
tilpassede overenskomstgrundlag, og
e at sikre et sikkert og sundt arbejdsmiljg med attraktive anszettelsesvilkar,

samt pa den anden side:
e at sikre TDC en gkonomi og fleksibilitet pa et niveau som kan matche andre overenskomst-
daekkede relevante eksterne parter i Danmark, og
e at sikre kunderne den bedst mulige kundeoplevelse.

3. Deekningsomrade

3.1. Hovedreglen

Lokalaftale nr. 39 herunder lokalaftale nr. 39.1 geelder for medarbejdere, der er eller fremover
anszettes i TDC A/S, EJS og EJX(Sitel) i Erhverv Customer Care.

3.2. Endringer i medarbejderens og opgavernes placering

3.2.1. Medarbejderen flyttes pd TDCs initiativ ud af lokalaftalens daekningsomr8de

Hvis medarbejdere eller opgaver omfattet af deekningsomradet p& TDCs initiativ flyttes ud af
denne lokalaftales deekningsomrade og til et andet omrade pa det tilpassede grundlag udenfor
daekningsomradet forbliver medarbejderne og/eller opgaverne fortsat omfattet af denne lokal-
aftale, medmindre andet aftales individuelt eller varsles med medarbejderens individuelle funk-
tionaerretlige opsigelsesvarsel.

3.2.2. Medarbejderen flyttes pd TDCs initiativ ind i lokalaftalens daekningsomr8de

Hvis medarbejdere eller opgaver pa TDCs initiativ flyttes ind i deekningsomradet fra et andet
omrade pa det tilpassede grundlag forbliver medarbejderne og/eller opgaverne omfattet af de
vilkar, der gjaldt for flytningen medmindre andet aftales mellem lokalaftalens parter.

3.2.3 Medarbejderen flytter til og fra daekningsomrdet af egen drift



Hvis en medarbejder efter ansggning forflyttes fra/til aftalens daekningsomrade aftales vilkarene
mellem medarbejderen og den nye leder, idet vilkarene dog mindst skal vaere svarende til de
vilkdr som er kollektivt aftalt i det omrdde, hvor medarbejderen flytter til.

4. Timelgnsanseettelse

Der kan anszttes timelgnnede medarbejdere indenfor lokalaftalens deekningsomrdde. Ansaet-
telse af timelgnnede medarbejdere sker pa lokalaftale nr. 32.2 og 32.4, som er galdende in-
denfor denne aftales daekningsomrade.

Bestemmelserne i lokalaftale nr. 39, 39.1 og dette tillzeg gaelder ogsa timelgnnede i det omfang,
at det er angivet.

5. Lokalaftale nr. 39.1
Det er aftalt at ggre lokalaftale nr. 39.1. til en varig og integreret del af lokalaftale nr. 39, der
skal opsiges i overensstemmelse med pkt. 10 i dette tillaeg.

6. Pension

6.1. Pension efter Industriens Funktionaeroverenskomst § 8

Seeraftale II geelder ikke for medarbejdere omfattet af denne lokalaftales daekningsomrade. I
stedet geelder for disse medarbejdere Industriens Funktionaeroverenskomst § 8 uanset at der i
det tilpassede grundlag matte vaere aftalt fravigelser til dette. Beregningsgrundlaget falger det
beregningsgrundlag, som er aftalt i Industriens Funktionaeroverenskomst uanset om der i det
tilpassede overenskomstgrundlag matte vaere aftalt fravigelser fra dette. Parterne har aftalt, at
pensionen fortsat indbetales til PFA og er omfattet af den aftale, som er indgdet mellem PFA,
TDC og Dansk Metal, Teleafdelingerne.

6.2. Pension efter Seeraftale IT

Uanset ovenstdende bevarer medarbejdere, der forud for overgang til denne lokalaftale, oppe-
baerer pension efter Seeraftale II dog fortsat denne ret. Medarbejdere omfattet af Saeraftale II
har ret til en gang under sin ansaettelse p3 et vilkarligt tidspunkt, at vaelge at overg3 til pension
efter pkt. 6.1. med et varsel pa 2 maned regnet til udgangen af en maned.

7. Ferietillaeg
Lokalaftale nr. 12. pkt. 1, geelder ikke for medarbejderne omfattet af denne lokalaftale.

Medarbejdere der forud for overgang til denne lokalaftale er omfattet af lokalaftale nr. 12. pkt.
1, bevarer dog fortsat denne ret.

8. Den 6. feriefridag
Medarbejdere omfattet af denne lokalaftale, herunder timelgnsansatte, er ikke omfattet af retten
til den 6. feriefridag, jf. lokalaftale nr. 14.

Medarbejdere der forud for overgang til denne lokalaftale er omfattet af retten til den ekstra
feriefridag, jf. lokalaftale nr. 14, bevarer dog fortsat denne ret.

9. Barsel mv.
Lokalaftale nr. 17 om barsel mv. geelder ikke for medarbejdere omfattet af denne lokalaftale.
Medarbejderne er i stedet omfattet af Funktionaeroverenskomstens bestemmelser.



Medarbejdere der forud for overgang til denne lokalaftale er omfattet af lokalaftale nr. 17, be-
varer denne ret. Hvis sddanne medarbejdere i stedet gnsker overgang til Funktionaeroverens-
komstens bestemmelser, har den enkelte ret til dette med et varsel pd 3 maneder fgr forventet
fgdselstidspunkt.

10. Ikrafttreedelse og opsigelse
10.1. Ikrafttreeden
Dette tillaeg traeder i kraft 28. februar 2017.

10.2. Opsigelse
Opsigelse af lokalaftale nr. 39, og dette tilleeg sker samlet medmindre parterne er enige om
andet.

Opsigelse sker i henhold til Industriens Funktionasroverenskomsts § 23 alene med den fravigelse,
at varslet for opsigelse er aftalt til seks maneder. Opsigelse vil dog tidligst kunne ske efter 1.
januar 2020. For medarbejdere, der er omfattet af lokalaftale nr. 39 inden dette tillaegs ikraft-
traeden vil opsigelse kunne ske efter december 2018.

Pkt. 4 i lokalaftale nr. 39 og pkt. 5, 6,7, 8 og 9 i dette tillaeg kan alene opsiges som en szeraftale,
jf. det tilpassede overenskomstgrundlag, tilpasningsprotokollat af 30. januar 2001, pkt. 1

Kgbenhavn, den 28. februar 2017

For-TDC A/S/ f, For Dansk Metal, Landsklubben i TDC
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