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nuuday

Protokol
mellem

Nuuday A/S

og

Dansk Metal, Landsklubben

over forhandling om lgnregulering 2025 af medarbejderne omfattet af det tilpassede overenskomst-
grundlag. Protokollens deekningsomréde fglger Seeraftale 1.

Parterne forhandlede spgrgsmalet.

Nuuday var af den opfattelse at lgnreguleringen skulle udmentes individuelt, idet det inden for
sammenlignelige medarbejdergrupper svarer til den made, hvorpd markedet reguleres 0g bedst
understetter den forretningsmaessige nedvendige udvikling.

Dansk Metal, Landsklubben, mente at alle medarbejdere skulle have en generel regulering, der
sikrer en lgnfremgang mindst svarende til det gvrige arbejdsmarked for den enkelte, navnlig med
den indsats, som medarbejderne yder.,

1. Lonregulering

Der blev opndet enighed om at udmgnte lenreguleringen individuelt. Der aftales for 2025 ikke ge-
nerel regulering, dog tilkendegav Nuuday, at ledelsen med en repraesentant for Landsklubben kan
lave et eller flere mindre lokale udvalg, der indenfor udvalgte forretningsenheder, der har medar-
bejdergrupper med ensartede arbejdsfunktioner, kan drgfte en ensartet lgnregulering indenfor
omradet. Ved evt. ensartet lenregulering drgfter parterne kommunikationen heraf.

Nuuday tilkendegav dog at selskabet pr. kulance som minimum vil garantere en samlet udmegnt-
ning af lensummen inden for szeraftale I's deekningsomrade. Der garanteres sledes en samlet
udmentning svarende til mindst 1,45 pct. af Isnsummen indenfor det samlede overenskomstom-
rade. I opggrelsen indgar forhgjelsen af mindstelgnsatserne.

Individuel Ignregulering kommer udover stigningerne i lgnelementerne aftalt ved overenskomst-
fornyelsen 1. marts 2025, szerligt stigningen i det arbejdsgiverbetalte pensionsbidrag i 2025, gget
barsel og forhgjelse af ulempeydelserne. Desuden opnar en raekke medarbejdere Ignregulering i
forbindelse med reguleringen af mindstelgnnen, som er aftalt haavet ved overenskomstfornyelsen
pr. 1. marts 2025.

2. Proces for individuel lgnregulering
Individuel vurdering af lgnnen sker efter lokalaftale 3.A, pkt. 6.2, og Industriens Funktionarover-
enskomst § 3, stk. 3.

Evt. lenregulering for den enkelte sker normalt pr. 1. maj 2025. Dette udgangspunkt sker ogsa
selvom lgnsamtalen fgrst finder sted fra maj 2025, og samtalen knytter sig til en arlige lgnregule-
ringsproces.

I forbindelse med den individuelle Ignvurdering ma der ikke finde vilkdrlighed og usaglige hensyn
sted. Der skal leegges en systematisk vurdering til grund for lgndannelsen, jf. faktorerne i lokalaf-
talens punkt 1.2 og de anvendte lgnstatistikker i lokalaftalens punkt 7.2, men parterne kunne ikke
i @vrigt opna enighed om andre principper og kriterier.



Nuuday oplyste, at der vil blive etableret et Ignsite til lederne til brug for afvikling af lgnsamtalerne.
Der er udarbejdet en Ignsamtaleguide, der er tilgeengelig for ledere og medarbejdere. Desuden
oplyste Nuuday, at lederne vil blive tilbudt traening i afvikling af lensamtaler. Medarbejderne vil
kunne se deres lgnsamtalehistorik samt resultatet heraf i NuuPeople. Hvis der ikke sker regulering,
skal medarbejderne anmode om at det noteres

Nuuday oplyste at ville meddele Dansk Metal, Landsklubben, antal registrerede Ignsamtaler, og
hvor mange der er blevet Ignregulereret.

Den lokale tillidsrepraesentant kan deltage i evt. lgnsamtaler, hvis medarbejderen gnsker det.
Nuuday tilkendegav at hvis en tillidsrepraesentant ikke har opnaet en individuel lenregulering kan
Dansk Metal, Landsklubben anmode Nuuday om forhandling, hvis Landsklubben er af den opfat-

telse, at Nuuday har stillet tillidsrepraesentanten ringere end de medarbejdere denne repraesente-
rer.

3. Individuel regulering for udlante

Processen for individuel lgnregulering for de udidnte, herunder handtering af evt. lensamtaler og
fastlzeggelse af principper og kriterier fglger pkt. 1 0og 2 ovenfor, men dreftes forinden narmere
med feellestillidsrepraesentanten for Nuuday A/S og HR i Nuuday.

ENS g
Der udestar herefter ikke krav mellem parterne i forhold til lenregulering 2025.

Kaebenhavn, den 12. maj 2025

For Nuuday For Dansk Metal, Landsklubben
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TDC NET

3B stk. 2
|Vilkar for undervisere

Midlertidig underviser >=32 :
|undervisningstimer 2.353,80 2.436,18 2:521.45

Midlertidig underviser <15
undervisningstimer 58,85 60,91 63,04
Mellem 15 til og med 31 timer 73,57 - 58,85 76,14 - 60,91 78,81 - 63,04
Faste undervisere 2.353,80 2436,18 2521,45

Ansattelse pa timelgn af variabel
arbejdskraft
4D stk. 6.1

4E stk. 6.1
4F.1

32 stk. 5
|Tillaeg pr time
Mandag til fredag kl. 18:00 - 06:00 49,33 51,05 52,84
Lgrdag kl. 00:00 - kl. 18:00 49,33 51,05 52,84
Lgrdag kl. 18:00 - kl. 24:00 71,46 753917 76,55
Sgndag, sggnehelligdage kl. 00:00 - kI 18:00 73;19 75,15 78,40
Sgndag, sggnehelligdage kl. 18:00 - kil 24:00 95,34 98,68 102,13

Neetter efter sgn-/sggnehelligdage kl 00:00 - k.
106:00 71,46 73,97 76,55

Grundlovsdag kl. 00:00 - kl. 18:00 73,19 75,75 78,40
Grundlovsdag kl. 18:00 - kl. 24:00 95,34 98,68 102,13
Jule- og nytarsaftensdagkl. 00:00 - kl. 14:00 73,19 75,45 78,40
Jule- og nytarsaftensdagkl. 14:00 - kl. 18:00 95,34 98,68 102,13
Jule- og nytdrsaftensdagkl. 18:00 - kl. 24:00 12773 182526 136,83
4.B Arbejdstid - Forskudttid

4. Arbejdsbestemt ydelse/betaling

Der yder folgende betaling for forskudt
|arbejdstid

Mandag til fredag kl. 18:00 til 20:00 og lgrdag

kl. 7:00 til 18:00
Tilleeg pr. Y2 time Ma-fr 18-20 43,03 44,53 46,09

Tillzeg pr. V= time lgrdag 7-18 43,03 44,53 46,09
5. Tillzeg
For deltagelse i forskudttidsordningen yder
ud over pkt. 4, nedenstdende tilleg:
Antal dage med forskudttid efter ki. 18 pa|
hverdage og lerdge mellem kl. 7:00 og kl. 18:00
Indtil 36 dage 10.045,53 10.397,12 10.761,02
Mellem 37 og 75 dage 17.579,66 18.194,95 18.831,77
76 dage og mere 25.113,82 25.992,80 26.902,55
| |4B Lgrdagsarbejde for kgrende teknikere
Tillzeg pr. time 175,46 181,60 187,96




 |Arbejdstid - Lokalaftale nr. 4.C Holddrift
W|Der ydes fglgende betaling for deltagelse i
holddriftsordningen: Mandag til fedag kl. 18:00
til kl. 7:00 og fredag kl. 18:00 til kl. 24:00
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Tillaeg pr. time 51,13 52,92 54,77
~ |Legrdag fra kl. 00:00 tilmanag kl. 7:00,
"Vf |grundlovsdag fra kl. 12:00 til kl. 24:00 og skaeve
. |helligdage fra ki. 7:00 til naeste dag kl. 7:00
Tillaeg pr. time 93,77 97,05 100,45
Til medarbejdere, der overgar til denne
aftale,kan ydes et funktionsbestemt tillaeg, der
ved fuldt 3-holdsskift maksimalt udger:
M3nedligt tilleg hgjst 3.389,12 3.507,74 3.630,51
~ |4.C.1. Aftenarbejde Logistikcenteret
stk 2 3.938,66 4.076,52 4.219,19
.D stk. 3.3
4.E stk. 3.3
Arbejdstidsregler m.m. for ekspeditions og
kundeservicemedarbejdere
|Tilleg pr time 32,79 33,94 35143
{4.D Arbejdstid
|Lokalaftale 38 og 39
""|Arbejdsbestemt ydelse for medarbejdere i
|kundecentrene i Channels Sales & Support
er yder tillaeg pr. time:
: andag til fredag kl. 18:00 - 06:00 31,03 3211 33,24
- |4.D.1 og 4.D.2 punkt 3.3. omleeg. af trafikudv 31,03 32,12 33,24
“MlLordag kl. 00:00 - kl. 06:00 55,10 57,03 59,02
Lordag kl. 06:00 - kl. 18:00 31,03 3211 33,24
Lgrdag ki. 18:00 - kl. 24:00 55,10 57,03 59,02
 |Sendag, sggnehelligdage kl. 00:00 - kl 18:00 62,30 64,48 66,74
|Sgndag, spggnehelligdage kl. 18:00 - kil 24:00 93,76 97,04 100,44
Naetter efter sgn-/sggnehelligdage kil 00:00 - ki
62,30 64,48 66,74
rundlovsdag kl. 00:00 - kl. 18:00 93,76 97,04 100,44
Grundlovsdag kl. 18:00 - kl. 24:00 93,76 97,04 100,44
|Jule- og nytarsaftensdagkl. 00:00 - kl. 14:00 93,76 97,04 100,44
Jule- og nytarsaftensdagkl. 14:00 - ki. 18:00 93,76 97,04 100,44
Jule- og nytdrsaftensdagkl. 18:00 - kl. 24:00 127,73 132,20 136,83
|14.F stk. 7.1
ast manedslgn for butiksansat, minimum 23.849,67 24.294,00 24.855,00
utikstilleeg, pr. time. For medarbejdere ansat
fter 1. august 2015
verdag, kl. 18:00 - 23:00 31,07 32,15 33,28
verdag, kl. 23:00 - 06:00 41,72 43,18 44,70
|Lordage, kil 15:00 - 24:00 54,85 56,77 58,75
~ |sendage, k. 00:00 - 24:00 60,85 62,98 65,18
"l4a.H, Overarbejde, pkt. 2
Der ydes et tilleg pr. time for den tid der ligger
- |efter
kl. 20:00 mandag til fredag 31,64 32,59 33,57
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4.4, Fortaering, pkt. 4* | 240,00
| |Vvagtordning i OnCall (Digital)
| Tilkald 117,40 1 L 125,76
4.1 Hiemmevagt
| 4K Hiemmevagt
|Tillzeg pr. time 56,53 58,51 60,56
~ |Protokol af 9. august 2023 om radighedsvagt i
IT, Major Incident Management 7.000,00 7.000,00 7.000,00
Protokol af 19. marts om vagtordning i NetCo,
|Wholesale, Company Mobile
}; Vagttilleg for 1 uges vagt 7.600,00 7.600,00 7.600,00
.J Tilkald
|4.K Tilkald (dog ikke hj.bragt terminal/telefonisk
| bistand)
|Normal betaling 258,33 267,37 276,73
|Arbejdsfri dage 403,63 417,76 432,38
jembragt terminal/telefonisk bistand 194,00 200,79 207,82
4.) stk. 2.3 Tilkaldevederlag
.K Tilkaldevederlag
|Tillzeg pr. time 56,53 58,51 60,56
INormal betaling 258,33 267,37 276;73
Arbejdsfri dage 403,63 417,76 432,38
Normal betaling 1.289,79 1.334,93 1.381,65
|Arbejdsfri dage 1.547,74 1.601,91 1:657,88
| |Hjembragt terminal/telefonisk bistand 1.046,59 1.083,22 1.121,14
4.K Ingen hgjeste arbejdstid*
Fast Lgn 403.597,64
|Lenfremgang 8.936,23
11.A Rejser i indland, daglig hjemtransport
|11.B sats pr. kgrte km
Stk. 3.2 Kersel udenfor daglig arbejdstid 2,80 2,90 3,00
| Stk. 3.2 mere end 55 km 3,82 3,96 4,10
|| Stk. 4.2 Karsel udenfor daglig arbejdstid 3,40 3,52 3,64
|| Stk. 4.2 mere end 55 km 4,59 4,75 4,91
| |11.C stk. 3 og 3.1 Tilleeg for kgrsel 1.792,29 1.855,02 1.919,94
Opladning af Tekniker Elbil (Green Fleet)
Protokol af 14. november 2023*
Opladning ved bopeael* 400,00
Opladning ved offentlig ladepunkt* 900,00
"11.D stk. 6 Tilkald under tienesterejser 723,98 749,32 /75,93
|11.E stk. 3 Udstationeringstillaeg 282l 80 B 10,624,587
|15 stk. 2 Flyttegodtggrelse
|Stk 2 - Uansggt sendring af arbejdssted 19.938,78 20.636,63 21.358,91
|Stk 3 - Godtggrelse af flytteomkostning* 56.925,00

Lokal lokalaftale nr. 4.6, pkt. 2
|Lokal lokalaftale nr. 11.6

23 stk. 9 Hgjdetilleg



RESTRICTED

Pr. time 93,08 96,34 99,71
Pr. dag 107,22 110,97 114,86
[Protokol af 12. januar 2024 Solutions (Netdesign)
(4.J)
|Tilkald for medarbejdere med og uden hgjeste
{arbejdstid
13.2 tilkald uden hgjeste arbejdstid 175002 1.795,85 1.858,70
| |Protokol af 12 januar 2020 Solution (Netdesign),
|hjemmevagt
|6. tilleg pr. padbegyndt time 57,09 59,09 61,16
258,75 267,81 27718

7. Tillaeg pr. pédbegyndt time

*Forhandles evt. sammen med Ignaftalen
for ar 2026 og ar 2027




