Lokalaftale nr. 4).14

Forhgjet tilkald
for
TDC Operations,
Netvaerk & Services, ODNV

1. Indledning
Denne aftale vedrgrer en ordning om forhgjet betaling for tilkald i VAS-teamet i TDC Operations, Netvaerk
& Services, ODNV.

Ordningen har baggrund i, at ledelsen i ODNV gnsker at anvende tilkald i stedet for permanente hjemme-
vagtordninger.

Sigtet er sdledes at afl@se eksisterende hjemmevagter med tilkald, der kombinerer fuldstandig sikkerhed
for opgavernes udfgrelse med den fieksibilitet, anvendelsen af tilkald indebaerer overfor medarbejdere og
TDC.

Det forudszaettes, at alle medarbejdere deltager i ordningen, med mindre andet aftales lokait.

2. Ordningens indhold
Lokalaftale nr. 4] Tilkald anvendes med fglgende satssendringer:
e Tilkald fra hjemmet pa en normal arbejdsdag: 1.047,51 kr.
e Tilkald fra hjemmet pé en arbejdsfri dag, jf. Seeraftale IV pkt. 5: 1.257,01 kr.
e Telefonisk assistance fra hjemmet, uden at medarbejder har behov for at abne sin hjemme-pc:
156,73 kr.

3. Saerligt for medarbejdere ansat iht. lokalaftale 4K - medarbejdere uden hgjeste arbejdstid
De dertil svarende satser andres tilsvarende i lokalaftale nr. 4K - Medarbejdere uden hejeste arbejdstid.

For arbejde i forbindelse med tilkald ydes et tilleeg svarende til timelgnnen (medarbejderens manedslgn
divideret med 160,33) plus 25%. Der betales ikke pension af belgbet. Der betales pr. pabegyndt 2 time
forholdsmaessigt. Belgbet udbetales medmindre andet aftales.

4. Gentilkald
Ved yderligere tilkald inden for samme arbejdsdegn betales der alene for den praesterede tid.

5. Ikrafttraedelse og opsigelse.

Aftalen traeder i kraft den 11. juli 2016. Aftalen erstatter samtlige tidligere indgaet aftaler om tilkald in-
den for aftalens dakningsomrade.

Aftalen kan opsiges efter Funktionaeroverenskomstens § 23.

Kgbenhavn den 18. maj 2016
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