Protokol
melilem

TDCA/S

og

Dansk Metal, teleafdelingerne

over forhandiing den 12. og 18. august samt 5. september 2008 om forventede personalereduktioner i
forbindelse med "Fast Forward” i TDC A/S.

De forventede reduktioner kommer udover de reduktioner som allerede har vesret drgftet mellem parter-
ne siden ultimo 2007 og Igbende gennem foraret 2008. I forhold til de siden ultimo 2007 drgftede reduk-
tioner mangler endnu ca. 150 (heraf ca. 100 indenfor Dansk Metals forhandlingsomrade) at blive gen-
nemfgrt i 2. halvar 2008.

Forhandlingerne er gennemfert pd grundlag af parternes overenskomstgrundlag og lovgivningen om
varsling i forbindelse med afskedigelser af stgrre omfang, if. herved bl.a. bestemmelserne | Funktionsr-
overenskomstens bilag 15 om varsling mv, i forbindelse med afskedigelser i stgrre omfang, herunder
seerligt om TDC's forpligtelser til forhandling mv. over for medarbejderrepraesentanterne, §§ 5 og 6, samt
Saraftale X.

Protokollen har til formal at begreense og afbgde folgerne af de forventede personalereduktioner,

TDC redegjorde indledningsvist for baggrunden for forhandlingerne og oplyste, at 8rsagen til de forvente-
de personalereduktioner er, at TDC effektiviserer arbejdsgange, foretager hensigtsmaessige arganisati-
onsjusteringer og foretager relevante fravalg og fokusering for at opnd nadvendige omkostningsreduktio-
ner pa baggrund af markedsudviklingen.

TDC oplyste, at de forventede afskedigelser forventes gennemfgrt primaert i september 2008 med henblik '
pa at fratreedelserne far virkning fra og med 1. oktober 2008. Et antal reduktioner i seerligt Installation og

Net forventes dog forst gennemfgrt | oktober/november 2008.

TDC havde til brug for forhandlingerne fremlagt status for det forventede antal personalereduktioner op-
gjort pad geografi, enheder og divisioner inden for forhandlingsomradet.

Teleafdelingerne tilkendegav:



* at man ikke var enige | ngdvendigheden af personalereduktionerne pa det foreliggende grundlag og i
det oplyste omfang,

« at afskedigelser vil kunne vaare usaglige, idet TDC fortsat inden for visse omrider anvender vikarer,
0g

» at man i det hele i forhold til de enkelte afskedigelser forbeholder sig at gare gaeldende at disse ikke
er saglige eller ikke efterlever Szraftale X nr. 2 om Tryghed.

1. Protokollens deekningsomrade
Denne protokol omfatter overenskomstomradet daekket af Seeraftale 11 sin helhed og overenskomstom-
radet da=kket af 8. maj aftalen.

Protokollen omfatter forventede personalereduktioner i forbindelse med "Fast Forward”, som besluttet af
bestyrelsen for TDC A/S samt de reduktioner som har veeret drpftet siden 2007, som vedragrer 2. halvar
2008, og som mangler at blive gennemfgrt i 2008, hvis aftalen om Ffrivillig fratreaden eller opsigelse er
fremsendt til medarbejderen den 1. juli 2008 eller derefter.

TDC oplyste, at de forventede personalereduktionerne i forbindelse med “Fast Forward” er planlagt til at
udgere ca. 400 medarbejdere (heraf ca. 200 medarbejdere indenfor Dansk Metals forhandlingsomrade).
Ud over den forventede personalereduktion forventes et antal tomme rammer nediagt.

Der er over for teleafdelingerne fremlagt oversigter over personalereduktionens omfang opgjort p& enhe-
der, geografi og pensionsordning. TDC bekrzeftede, at man til teleafdelingerne, nar tedelsen har et mere
preecist overblik herover, vil fremsende oversigter med oplysninger om i hvilke organisatoriske enheder
personalereduktionerne forventes at ske, fordelt pd det forventede antal medarbejderkategorier samt
geografi mv. inden for forhandlingsomradet.

Udgangspunktet for denne protokol er parternes overenskomstgrundlag, Borgfredsaitale og de dertil
knyttede aftaler og processer. Denne protokol supplerer sdledes disse aftaler, og angiver de fravigelser,
der er ngdvendige for at kunne gennemfgre “Fast Forward” personalereduktioner indenfor den forudsatte
periode i efteraret 2008 ved siden de tidligere besluttede perscnalereduktioner for 2008.

2. Omplacering, frivillig fratraeden og swop af medarbejdere

TDC oplyste, at der ikke i forbindelse med personalereduktionerne omfattet af denne protokol vil blive
gennemfprt match i den form, der i pvrigt i 2007 og 2008 er anvendt i forbindelse med personaleredulkti-
onerne.

TDC oplyste, at der vil blive iveerksat en screening af de overtallige op imod de kendte jobmuligheder og
-positioner i TDC. Medarbejdere, som [ den forbindelse kan omplaceres til ledige stillinger, spges ompla-
ceret.

Parterne har aftalt, at den enkelte medarbejder kan tilmelde sig en matchproces i opsigelsesperioden.
Match handteres af Jobeentret | samarbejde med medarbejderen. Medarbejderen er selv berettiget til at
spge pa ledige stillinger. Vurderes det konkret, at en afskediget medarbejder er lige sa kvalificeret som
en anden ansgger, gives den afskedigede medarbejder fortrinsret til den ledige stilling i opsigelsesperio-
den. Ved annullering af opsigelsen/aftale om frivillig fratrzeden betragtes anszttelsesforholdet som uaf-
brudt | anciennitetsmaessig henseende,

TDC har tilkendegivet at veere positiv indstillet overfor gennemfgrelse af eventuelle swop (bytning mellem
en opsagt medarbejder, og en medarbejder, der selv pnsker fratrzden) | det omfang det kan holdes in-
denfor den gkonomiske ramme og kompetencerne vurderes at vasre sammenfaldne.



TDC bekraftede, at parternes protokol om frivillig fratreeden af 8. december 2005, som hidtil, finder an-
vendelse for den aftaite malgruppe og at frivillig fratreaden er et hensigtsmeessigt instrument i forbindelse
med gennemfarelsen af den forventede personalereduktion. TDC gav sledes tilsagn om inden for den
omfattede malgruppe at ville tilbyde frivillig fratreaden il medarbejdere, som biiver overtallige i forbindel-
se med "Fast Forward”.

Parterne var dog enige at TDC i stedet for vilkrene i aftalen om frivillig fratraaden til gruppen af medar-
bejdere med ret til ventepenge/radighedslgn, i forbindelse med tilbud om frivillig fratreaden, kan tilbyde
medarbejderen at fratreede med ventepenge/radighedslign.

Af hensyn til muligheden for at indga aftaler om frivillig fratreaden | forbindelse med “Fast Forward”, er
parterne enige om, at medarbejderen normalt alene vil kunne gives indtil 7 dage til at overveje et tilbud
om frivillig fratreedelse. TDC gav i denne forbindelse tilsagn om, at medarbejderen til gengeeld i forbindel-
se med overtallighedssamtalen far udleveret skema til frivillig fratrsedelse med det relevante beslutnings-
grundlag. @vrige bergrte medarbejdere vil normalt fa udleveret udkast til opsigelse. Udkast til opsigelse
fremsendes efter samtalens afholdelse p& mail til teleafdelingerne.

TDC oplyste, at man allerede, efter forudgdende drgftelse med teleafdeling @st, havde Sbnet for at indgd
aftaler om frivillig fratreeden ogsa inden for omrader, hvor der ikke hidtil havde vasret udmeldt egentlig
overtallighed, men hvor der i forbindelse med "Fast Forward” forventes overtallighed. Man oplyste, at der
indtit videre ~ primzert til medarbejdere | Installation, som selv tidligere har meidt interesse for frivillig
fratreaden - er fremsendt ca. 70 tilbud i henhold til parternes aftale am frivillig fratraeden og indgaet ca.
30 aftaler om frivillig fratreaden.

TDC oplyste at udgangspunktet for fratreedelserne vil veere en vurdering af hvilke medarbejdere, som er
overtallige i forhold til besiuttede initiativer inden for det enkelte omréde og den enkelte afdeling, og hveor
der skal foretages et valg mellem flere, vil der ske en afvejning af kvalifikationer, kompetencer mv. TDC
er opmaerksom pa de regler, der inden der inden for overenskomstomridet gzlder om hensyntagen til
anciennitet, seerlig beskyttelse mv.

3. Seeriig godtggrelse og fritstilling
Parterne har, som kompensation til den enkelte medarbejder, aftalt fplgende seerlig godtggrelse til med-
arbejdere, som opsiges og fratraeder i henhold til denne protokol: '

a. Alle medarbejdere har uanset anciennitet og gvrige godtgarelser efter lovgivningen eller overens-
komsten ret til en szrlig godtgerelse svarende &l 1 maneds lgn.

b. Medarbejdere, der pa fratrazdelsestidspunktet har en anciennitet p& minimum 7 &r har, oveni
godigarelsen efter pkt. 3 a, ret til en saerlig godtgerelse svarende til 1 m8neds Ign.

¢. Medarbejdere, der har en anciennitet pa under 5 maneder p8 opsigelsestidspunktet, og som er
rekrutteret fra en stilling udenfor TDC og i denne stilling havde et opsigelsesvarsel pd minimum 3
maneder, modtager, oveni godtgprelsen efter pkt, 3 a, pa fratreedelsestidspunktet en saarlig
godtgerelse svarende til 1 maneds ign.

Godtgarelsen beregnes svarende til godtgprelse efter funktionazriovens § 2a og godtggrelsen udbetales
vanset at medarbejderen tiltreeder nyt job uden for TDC straks efter fratreedelsen eller i fritstillingsperio-
den.



Efter TDCs gnske kan godtagprelse efter denne protokol modregnes i sager, der matte blive rejst om krav
pa godtgarelse efter lovgivningen herunder funktionzerloven, ligebehandlingsioven mv.

Godtgerelsen geelder bade medarbejdere med forsikringsbaserede pensionsordninger og medarbejdere
med tjenestemandspensionsrettigheder.

Medarbejdere, der indgar eller har indgaet aftale om frivillig fratreedelse efter protokollen af 8. december
2005 og/ eller modtager radighedslan eller ventepenge, modtager ikke godtggrelsen i henhold til dette
punke,

TDC har oplyst, at udgangspunktet er at medarbejdere, der afskediges bliver fritstillet nar opsigelsen
treeder i kraft, medmindre de arbejdsmaessige forhold nedvendigger at medarbejderen faerdigger ar-
bejdsopgaver. Sa vidt muligt fritstilles medarbejderen da evt. pa et senere tidspunkt i opsigelsesperio-
den.

Medarbejdere, der afsldr et tilbud om frivillig fratreeden, og efterfelgende modtager en opsigelse, kan
fortryde afslaget p& frivillig fratreeden indtil 14 dage efter at opsigeisen er modtaget. Medarbejderens
opsigelsesvarsel vil dog fortsat veere at regne fra det tidspunkt, der er angivet i den aftale om frivillig
fratraaden som medarbejderen oprindelige blev tilbudt, Den endelige aftale om frivillig fratraeden skal ikke
sendes i haring.

4. Outplacement, jobuge og jobcenteraktiviteter

Som et supplement til de normale jobcenter-aktiviteter etableres efter drgftelse med teleafdelingerne et
outplacement (karriereradgivning og malrettet bistand til ekstern jobsggning) tibud i ek op til 3 maneders
forlgb, som kan tilpasses den enkeltes behov og som integreres i jobcenteraktiviteterne. TDC har med
henblik pd at gge fleksibiliteten for den enkelte medarbejder, oplyst at ville indgd aftale med flere konsu-
tenthuse.

Jobcentret virker fortsat med henblik pd ivaerksasttelse af alle relevante udslusningsaktiviteter, de bergrie
medarbejdere kan ggre brug af i opsigelsesperioden.

Processen vil blive startet op med en jobuge for berarte medarbejdere.

Parterne nedseetter | regi af jobcentret en fglgegruppe med henblik pé Igbende at vurderer jobcenterakti-
viteterne og evt. foretage justeringer heri i forhold til konstaterede behov.

Medarbejdere, der ikke fritstilles har ret til at deltage i jobsamtaler og andet opspgende arbejde i forhold
til at finde nyt arbejde i arbejdstiden uden afkortning i lgnnen. Det er en forudseastning at det ilkke er mu-
ligt at placere de pagaeldende mader eller samtaler uden for arbejdstiden, og at nzermeste leder er arien-
teret om behovet for frihed forinden.

5. Intern jobformidling og uddannelse

Parterne lzagger stor vaegt pd kontinuerligt at sikre et relevant rekrutteringsgrundlag, samt styrke med-
arbejdernes kompetencer, Derved sikres medarbejderne i forhold til nuvaerende og fremtidige kompeten-
ceskift,

Parterne er enige om i HUD at optage drgftelser om hvorledes synligggrelse af ledige stillinger finder sted
og om dette kan ske pd en mere hensigtsmaessig eller relevant made, der gger den interne mobiiitet. 1
den forbindelse kan desuden draftes evt. etablering af intern jobformidling, jobbank el. lign. initiativer,



Parterne har aftalt at drefte nedszettelse af en falles felgegruppe, der bl.a. kan have til form8l at felge

samarbejdet med de nvennzevnte skoler, og sikre fortsat fokuseret kompetenceudvikling for medarbej-
derne i TDC.

6. Ferie og feriefridage
TDC oplyste, at man i tilfeelde af fritstilling vil betragte mest mulig optjent ferie efter ferieloven og over-
enskomsten som afholdt i fritstiliingsperioden. Hertil gaelder falgende undtagelser:

8. Overfgrt ferie, der ikke er afholdt pa fritstillingstidspunktet vil ikke blive varslet eller betragtet
som afholdt.

b. Medarbejdere, der har optjent fuld ret til 5 ugers ferie efter ferieloven i kalender8ret 2007, og
som pa fritstillingstidspunktet mangler at afholde 1 uge eller mere bibeholder retten til feriegodt-
ggrelse af en uges ferie efter ferieloven samt retten til feriegodtggrelse for ferie optjent i henhold
til overenskomst eller szerlig aftale safremt ferien ikke er afholdt, Belgbet indbetales til FerieKon-
to ved endelig fratreaden.

c. For medarbejdere, der fritstilles og som har et opsigelsesvarsel, der giver mulighed for at kraeve
ferie efter ferieloven optjent | kalenderdret 2008 for afholdt, betragtes 1 uge som afholdt. Belgbet
for den resterende ferie indbetales til FerieKonto ved endelig fratreaden.

Ikke afholdte feriefridage vil ikke blive kreevet afholdt og udbetales i forbindelse med sidste Ignudbeta-
ling.

Teleafdelingerne tog forbehold overfor dette.

7. Opsigelser/frivillig fratreaden
TDC oplyste, at det er hensigten sammen med de endelige opsigelser og aftaler om friviilig fratreedelse at
udlevere en folder til bergrte medarbejdere, der naermere beskriver de muligheder der tilbydes i forbin-

delse med TDC Johcenter, outplacement, jobuge, eftermatch og andre de forhold den enkeite medarbej-
der skal vazre opmaarksom pa.

Parterne bekreeftede at de szdvanlige regler om hering finder anvendelse i forhold til opsigelser og afta-
ler om frivillig fratreeden. Teleafdelingerne har dog ekstraordinzert givet tilsagn om at acceptere, at ha-
ring ved aftale om frivillig fratraaden kan ske pa baggrund af skema til frivillig fratreedelse, safremt med-
arbejderen efterfolgende indgar aftale om frivillig fratreeden. Dette hindrer dog ikke at teleafdelingerne
efterfglgende kan gere indsigelse mod aftalen om frivillig fratraedelse, safremt aftalen om frivillig fratree-
den afviger fra det tidligere fremsendte skema.

8. Proces

Droftelser og opfglgning pd processen i forbindelse med reduktionerne ved "Fast Forward” dreftes i den
nedsatte fglgegruppe for personaleredulctioner 2008.

Herudover bekreeftede parterne, at der snarest muligt pabegyndes en proces i SU-regi med henblik pa
behandling af de forventede personalereduktioners praktiske gennemfarelse i den enkelte enhed, division
og det enkelte omrade og de initiativer, som skal muligggre personalereduktionen. Processen igangsaet-
tes med et allerede aftalt mpde | HSU og derefter i enheds-SU,



Det aftales ~ bl.a. under hensyn til den ngdvendige fortrolighed indtil personalereduktionens endelige
vedtagelse og offentliggerelse - i enheds-SU, i hvilke underliggende SU den forventede personaleredukti-
on skal behandles inden bestyrelsens beslutning.

9. Protokolilens indgaeilse og ophgr

Protokollen treeder i kraft i forbindelse med beslutningen af den forventede personalereduktion og offent-
ligg@relsen heraf.

Protokollen cphgrer med afslutningen af personalereduktionerne i forbindelse med "Fast Forward”.

Protokollen af 8. december 2005 med tilhgrende bilag er fortsat gaeldende,

Kgbenhavn, den 5. september 2008

For TDC A/S For Dansk Metal, teleafdelingerne




